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GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[TRANSPORT] NOUVELLES AMELIORATIONS RELATIVES AUX SERVICES
COMPLEMENTAIRES

GDS SUPPORTE Tous

PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Suite aux améliorations apportées aux services complémentaires dans Neo 22.4, la page dédiée aux services
complémentaires a fait 'objet de modifications supplémentaires :

REMARQUE : les services complémentaires sont disponibles pour certaines LCCs (comme easyJet par
exemple) ou fournisseurs de train (SNCF, Swedish rail). Ceci n’est pas encore ouvert pour les compagnies
aériennes contenu GDS (en cours de test par les équipes de Global Business Travel).

= Le logo de la compagnie aérienne est a présent visible :

m NCE-ORY > Q] Seats » gOptiuns

) Baggage 'Y Cost details

FLIGHT TO PARIS TRANSPORT

@ vt Oneway fight €614
) None No baggage included

© 1 baggage 15Kg total (€25.99)
SEATS
) 1 baggage 23Kg total (€30.99)

selected !
) 7 baggages 30Kg total (€51.98) Seat selected (1) €649
) 2 baggages 38Kg total (€56.98)

REQUESTED OPTIONS
) 2 baggages 46Kg total (€61.98)

- . ~ Baggage €25.99
) 3 baggages 45Kg total (€77.97) Equipment €52.00
) 3 baggages 53Kg total (€82.57)
) 3 baggages 61Kg total (€87.97) TOTAL PRICE €130.62
: )

) 3 baggages 69Kg total (€92.97

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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= Les libellés et cases a cocher ont été améliorés pour toutes les options « incluses » dans le tarif :

TGV Deck
2 Cost details

TRAIN TO MARSEILLE ST CHARLES TRAIN TO PARIS GARE DELYON

TRANSPORT
o Indifferent o Indifferent Round-trip train €326.00
() Top Floor () Top Floor
() Bottom Floor () Bottom Floor REQUESTED OPTIONS
TGV Deck €0.00
Seat Placement £€0.00
lig Seat Placement Business Tere included
TRAIN TO MARSEILLE ST CHARLES. TRAIN TO PARIS GARE DE LYON TOTAL PRICE €326.00
O Indifferent O Indifferent
— ~ Continue
() Window () Window
() Corridor () corridor
() Individual seat ) Individual seat
() Club 2 () Club2
8 ) solo
() Side-by-side duo () side-by-side duo
¥ Business 1ere
TRAIN TO MARSEILLE 5T CHARLES TRAIN TO MARSEILLE ST CHARLES TRAIN TO MARSEILLE ST CHARLES
press/snack and beverages trol- ~/ priority boarding o free access to the "Grand
ley at departure station Voyageur” lounge
TRAIN TO PARIS GARE DE LYON TRAIN TO PARIS GARE DE LYON TRAIN TO PARIS GARE DE LYON
press/snack and beverages trol- free access to the "Grand ~/ priority boarding

ley at departure station Voyageur” lounge

= Lorsque le voyageur consulte les détails du service au sein de son itinéraire de voyage, la liste compléte
des options associées au colt du voyage est a présent disponible :

) EcoNOMY s
® rFight EE we S €130
© weetorus IR AN
1345 Nice, France (NCE) Standard
1515 Paris Orly, France (ORY)

SANITARY MEASURES

S REQUESTED OPTIONS Change 90

Baggage

Equipment

© VALUE FARE Benef
(© CARBON EMISSIONS: 209 KG/PERS. €O,

o/ SELECTED FARE

Not Refundable. Modifiable with Charge

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[TRANSPORT] AFFICHAGE DU BOUTON MODIFIER POUR LITINERAIRE DE VOYAGE
ET LES NIVEAUX DE SERVICES

GDS SUPPORTE Tous
PAYS Tous
ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR ? PC | Mobile (Neo Mobile app uniquement)

SYNOPSIS

Il est a présent plus facile pour les utilisateurs de modifier des voyages en ligne grace a I'affichage du bouton
Modifier sur la page de l'itinéraire de voyage lorsqu’un voyage réserve existe.

PERIMETRE DETAILLE

Lorsqu’un voyage comprend plusieurs services :

Un message répertoriant les différents services s’affiche et le bouton Modifier est disponible en regard de
chaque service.

Lorsque le service sélectionné peut étre modifié, le process reste inchangé.

Lorsque le service n'est PAS modifiable, un message invitant les voyageurs a contacter leur agence de
voyages apparait.

Lorsqu’un voyage comprend un seul service :

Lorsque le service sélectionné peut étre modifié, le process reste inchangé.
Lorsque le service n'est PAS modifiable, un message invitant les voyageurs a contacter leur agence de
voyages apparait.

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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Liste des services réservés

Trip modification X

Find below all the services that you booked for your trip.
Select the one that you would like to modify:

S7  Flight (round-trip)

Air France to Paris Charles de Gaulle, France Free of charge before tickets are issued Modify

Air France to Nice, France

& Carrental

Pick up rental car at Sixt, Paris Airport Charles De Gaulles, May be subject to cancellation fees

-

Terminal 2, 95711 Paris Roissy, France

Modify

=y Hotel

Novotel Paris Les Halles (1 night) Annulation sans frais jusqu'au jour de l'arrivée, 18:00 (Heure

o . ) Modify
locale). Au dela, I'ndtel facture la premiére nuit.

Close
Lorsqu’un service donné ne peut étre modifié ou échangé :
Modification not allowed at this stage X
This Taxi cannot be medified online.
In order to modify this trip, you need to contact your travel agency.
Your travel agency contact information is located in ‘Contact Information’ when you click on the "Help' (7) icon.
Close

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[TRANSPORT] POSSIBILITE DE TRIER LES RESULTATS PAR HEURE D’ARRIVEE

GDS SUPPORTE Tous

PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Une nouvelle option de tri permet aux voyageurs de trier leurs options de transport par heure d’arrivée.

Les utilisateurs peuvent ainsi choisir parmi plusieurs options de voyage en fonction de 'heure d’arrivée prévue.

N 1 Sort by
~
@ Choose departing trip Recommended
. 3 . Recornmended
e 6:00 PM > 6:50 PM 50m Business plus _ )
b Recommendations are based on a
Mon, Sep 5 Mon, Sep 5 Direct Business
combination of criteria established by your
CDG LDH Change fare/class View seats ; . ;
company including duration and stop, price,
E . .= travel pol 1d CO, emissions.
British Airways BA102 775kg CO? = a4 ® 1 @ e
Departure time
amrrance s 0:30 PM > 7:35 PM 1h 5m Corporate Public Basic Economy Arrival time
Mon, Sep 5 Mon, Sep 5 Direct Econamy
CDG LDH Change fare/class View seats Duration
5 2 = [k 1 (73]
Alr France AF102  785kg COr = &k & Y (+2) Price
Carbon emissions
K“L_.I.vl 6:30 PM > 9:30 PM 3h Economy -
Mon, Sep 5 Mon, Sep 5 1stop Economy Total price | aencnciins
[ap]c) LDH Change fare/class View seats

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.

8



GLOBAL
BUSINESS
TRAVEL

[POLITIQUE VOYAGES] AFFICHAGE DU MOTIF POUR LES VOYAGES NON
CONFORMES APRES RESERVATION

GDS SUPPORTE Tous
PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Le motif de non-conformité des voyages est a présent détaillé dans une pop-up intitulée « Pourquoi ? », qui
s’affiche sur la page Voyage apres réservation.

Les utilisateurs seront ainsi informés du motif appliqué aux options non conformes au moment de la
réservation.

London Heathrow 08/03/2023 #

Reservation number: PETPOM

ry: Booked, Approval requested

Travellers information: Mrs BEAR Vernon

Wed 8 Mar Wed8 06355

Weds 07:55

b S i B

Wed 8 Mar

€234.79
v

0 NON COMPLIANCY REASONS
"Flight time negated lower fare offered”

RESERVED

Air France To London Heathrow, United Kingdom PETPIM P6TPIM E-ticket Lodge Credit Card s icions

BUSINESS STANDARD BUSINESS €244.79
@ Flight why2 Not Refundable. Modifiable Free of Charge View fare details

ARFRANCE £ 06:55 (NCE) 07:55 (LHR) 2h Business Standard
Wed. 8 Ma d. 8 Ma v Business (O

v Show details

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles

sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[LOCATION DE VEHICULES] RECOMMANDATIONS RELATIVES AU TYPE DE
CARBURANT

GDS SUPPORTE Tous
PAYS Tous
ACTIVATION Sur demande

DISPONIBLE SUR ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Les véhicules électriques ou hybrides peuvent désormais étre affichés en priorité dans la liste des résultats de
recherche pour la location de véhicules.

REMARQUE : Cette option peut uniquement étre activée si ce type de veéhicule est disponible.

AMEX GBT RATE ECONOMY £ 64
. Car rental Rate details Change car type 1 42
ELECTRIC PICK UP AT SIXT
; . 1.1km
SIXT - Tew Train Station, 20 Rue Cornulier, 44000 Nantes, F... v 3 April 2023 - 14:30 . '
) ) Pickoup time rorm search
—-=w Agency information uP location

e
* DROP OFF AT SIXT

i 1.1km
SIXT - T Train Station, 20 Rue Cornulier, 44000 Narias, F.. v 4 April 2023 - 15:00 . }
Diren-aFF $irme rorm search
m Agency information Drop-off time e

P

y. 2/4 Door, Autornatic, Electric < 250 mi /400 km A/C

SANITARY View safety measures

Select

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] NOUVELLES AMELIORATIONS RELATIVES AU FORMULAIRE DE
RECHERCHE

CONTENU HOTEL SUPPORTE Tous
PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR.. ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Neo souhaite offrir une meilleure accessibilité aux utilisateurs porteurs d’'un handicap. Des améliorations ont
ainsi été apportées a cette nouvelle version lorsque les utilisateurs souhaitent modifier une recherche de nuit
d’hétel ou ajouter un hétel a un voyage.

Hotel addition AVANT

Information

* |nformation relative to the selected transport service is pre-populated in the search form  Clear Fields

DESTINATION / HOTEL NAME

London, UK
When?
CHECK-IN
Tue 20 Dac 2022 =
CHEC
wed Add hotel X
Destination Check-in Check out
REASQ London Fri 22 Jan Sat 23 Jan

Clien Search meeting adress, company site, hotel name...

Reason for trip
For fun

Cancel Search hotels

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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Edit search AVANT

DESTINATION / HOTEL NAME

London, UK

When?

CHECK-IN

Tue 20 Dec 2022 =

(=

CHECK-OUT

Wed 21 Dec 2022 =

REASON FOR TRAVEL

APRES

Edit search X

Destination Check-in Check out
London Fri 22 Jan Sat 23 Jan

Reason for trip
For fun

Cancel Search hotels

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] CHAMBRES ET TARIFS : AMELIORATIONS RELATIVES AUX FILTRES DE
RECHERCHE

CONTENU HOTEL SUPPORTE Tous
PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR.. ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Gréace a I'ajout d’un nouveau filtre situé sur I'’écran Chambre et tarifs, la recherche d’hétels en fonction de tarifs
spécifiques sera facilitée pour les utilisateurs.

Ce nouveau filtre s’appuie sur le libellé du tarif qui restera toujours visible, méme s’il s’agit du seul type de tarif
disponible.

Select your room

In policy only Breakfast Included Free cancellation Rate type Payment policy Bed type

Select your room

In policy only Breakfast Included Free cancellation Standard rate X Payment policy Bed type Clear filters
Rate type X
STANDARD RATE IN POLICY
Expedia Rate-Prepaid Double Room 4 Standard rate
b= Double bed

() standard rate by Booking com
~ Free cancellation until £ Fey

(8) Payment in advance

€155.31
See rate details per night, incl. tx Select

STANDARD RATE IN POLICY

Expedia Rate-Pay at the hotel Double Room - Free WiF

k=1 Double bed

+/ Free cancellation until 4 Feb
~ Guarantee - No prepayment €167.00
See rate details per night, incl. tx

Outre ces nouveaux filtres sur I'écran Chambres et tarifs, un bouton Effacer les filtres a également été ajouté
pour permettre aux utilisateurs de supprimer facilement et en moins de clics tous les filtres inutilisés ou non
pertinents.
Ce bouton Effacer les filtres s’affichera lorsqu’'un ou plusieurs filtres seront appliqués au cours d'une
recherche.

Select your room

In paolicy only Breakfast Included Free cancellation Standard rate X Payment policy Bed type Clear filters

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] MISES A JOUR RELATIVES AU BADGE COVID-19

CONTENU HOTEL SUPPORTE Tous

PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR.. ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Le badge COVID-19 a été retiré de la page des résultats hotel, comme cela a déja été fait dans d’autres
rubriqgues Neo. Ce badge s’affichera uniquement dans la partie Sélection de la page d’apergu des hétels.

Il a également été rebaptisé pour tous les services ou il était visible. Il s’intitule a présent MESURES
SANITAIRES.

Hilton Cancun, An All-Inclusive Resort *****

@) Carretera Federal Libre 307 Cancun-Tulum 248 & 868 77569 Cancun MX - 109 m from search location

Hilton More details

SANITARY MEASURES

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] FILTRE POLITIQUE DE PAIEMENT

CONTENU HOTEL SUPPORTE Tous

PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR.. ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Lorsqu’une carte de crédit individuelle est utilisée comme garantie d’hétel et de paiement, une nouvelle politique
de paiement permet aux utilisateurs de filtrer selon un type de politique de paiement spécifique :

e Paiement a 'accommodation
e Prépaiement ou acompte

e Prépaiement

Select your room

In policy enly Breakfast Included Free cancellation Rate type Prepayment > Bed type Clear filters

Display total amount for 2 nights
Payment policy X

Payment at the propel
STANDARD RATE C] 4 property IN POLICY

Expedia Rate-Prepaid Superior Room, 1 King Bed, City Vie Prapayment

E= King bed
¥ Non-refundable

Payrment in advance
® €137.87 [
See rate details per night, incl. tax

STANDARD RATE IN POLICY

Expedia Rate-Prepaid Superior Room, 1 King Bed, Accessible, Bathtub - Free WiFi

E= King bed
> Non-refundable

@ Payment in advance
) €1 37'87 Select
See rate details per night, incl. tax

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] INFORMATIONS ET FILTRES RELATIFS AU TYPE DE LIT

CONTENU HOTEL SUPPORTE SMP — Amadeus - Sabre

PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR.. ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Un filtre dédié au type de lit est a présent disponible dans la page de sélection de la chambre. Il permet aux
utilisateurs de sélectionner leur chambre en disposant d’informations plus pertinentes.

Select your room

In policy only Breakfast Included Free cancellation Rate type Payment policy Bed type

Select your room

In pelicy only Breakfast Included Free cancellation Rate type Payment policy Double bed X Clear filters
Bed type X
STANDARD RATE
Expedia Rate-Prepaid Double Room - Free WiF Double bed
E= Double bed D Single bed
Tee cancenation untl 4 Feb
(5) Paymentin advance [ Twin bed
See rate details ~
STANDARD RATE IN POLICY

Expedia Rate-Pay at the hotel Double Room - Free WiF

b= Double bed
v/ Free cancellation until 4 Feb

« Guarantee - N prepayment
. €167.00 JEE—
See rate details per night, ingl. tax

REMARQUE

Ces informations sont mises a disposition par les fournisseurs.

PERIMETRE DETAILLE

Cela concerne :
= SMP
= Amadeus
= Sabre
Cette fonctionnalité sera déployée pour d’autres fournisseurs a une date ultérieure.

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] AVIS SUR LES HOTELS A PRESENT DISPONIBLES

CONTENU HOTEL SUPPORTE SMP

PAYS Tous

ACTIVATION Automatique

DISPONIBLE SUR.. ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

SYNOPSIS

Les avis sur les hotels seront désormais disponibles sur la page d’apergu des hétels.

Gréace a cette amélioration, les utilisateurs n’auront plus a quitter Neo pour rechercher ces informations, ce qui
évitera potentiellement les réservations en dehors de I'application Neo.

Crverview Armenities Rooms Location Reviews Alternative hotels
Latest 100 reviews @

Adam [ e
Sep 25, 2022

Best South Beach Hotel

Hotel is incredibly fresh, hip, and upscale. Definitely one of my all-time favorite hotels. Staff goes above and beyond too.
If you can afford to stay here, definitely do.

ken H Hotolscom
5.0

Sep 19,2022
Top notch service, older hotel
Top notch service from entry to exit. Concierge, valet, restaurant staff, everybody extremely courteous. Hotel is old mi-
arni with a lot of classic touches. If you're looking for class, this is a great place to stay. Roorm smelled a bit musty and
ane of four elevators was frequently stuck but aside from those couple issues, a great hotel. Service really made up for
some down falls.

5.0 Martine [
" Sep12,2022

top hotel of the world
this is the best hotel we ever spend our family vacation

5.0 Solomon & Expadia
" Aug 20,2022

5.0 Jeanine Renee & Expedia
" Aug19,2022

Very friendly staff, upscale accormmodations, cleanliness, and presentation. Loved the private beach and spa. | would
highly recornmend this hotel.

20 >

(=]
w

1 -5 of 100 reviews

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] AFFICHAGE DU TARIF HORS TAXES

CONTENU HOTEL SUPPORTE SMP

PA Tous

Q;J;tgmathue pour US/CA — Sur demande pour les autres

SYNOPSIS

Afin de respecter les exigences légales et de renforcer la confiance que les utilisateurs accordent a Neo, le tarif
Hors Taxes s’affichera a présent pour les clients NORAM qui utilisent SMP.

Méme si cette fonctionnalité est activée sur le site, il se peut que le prix HT ne soit pas retourné en fonction de
I'hétel, de la source utilisée ou du pays.

Four Points By Sheraton New York Downtow *** inpoLicy

588 m from search location

p Breakfast option available

" Free cancellation available
per night, incl. tzx US$117
= [/ & oI oo (2 (1) 2xcl tax US$99

STANDARD RATE

Four Points By Sheraton New York Downtow *** N poLicy

588 m from search location

(“p Breakfzst option available

" Free cancellation available

per night, incl. tax US$117

Rate excluding taxes D RATE
This rate is displayed when provided by the ho-

= N o Sappler

PERIMETRE DETAILLE
Cette fonctionnalité offre les avantages suivants :

= Possibilité d’activer ou de désactiver la fonctionnalité a I'aide d’'un paramétre ADS

= Affichage des tarifs HT et TTC

= Affichage d’une infobulle explicative pour plus de clarté

= Pour les US et Canada, cette fonctionnalité sera activée automatiquement dans les prochaines
semaines.

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[HOTEL] AFFICHAGE DES INFORMATIONS TARIFAIRES LORSQU’ELLES SONT
DISPONIBLES

CONTENU HOTEL SUPPORTE SMP

Q;J;tgmathue pour US/CA — Sur demande pour les autres

SYNOPSIS

Neo affichera désormais les informations relatives aux tarifs (si elles sont mises a disposition par le fournisseur).
Exemples :

= Petit déjeuner
= Annulation
= Politique de paiement

Select your room

In policy only Breakfast Included X Free cancellation Rate type Payment policy Bed type Clear filters

STANDARD RATE IN POLICY
AUTUMN/WINTER PROMOTION. BREAKFAST INCLUDED Deluxe-1 single-18sqm-AC-Free Wifi-bathrobe-minibar-safe- ne-
spresso machine-slippers-Bathrobe

b= Single bed

(“p Breakfast Included

¥ Non-refundable

@ Advance deposit or prepayment

€164.46
See rate details per night, incl. tax Select

STANDARD RATE IN POLICY

AUTUMMN/WINTER PROMOTION. BREAKFAST INCLUDED Deluxe-1 king, Tqueen or 2 twin-25sgm-AC-Free Wifi-bathrobe-
minibar-safe-nespresso machine

b= Twin bed

(“p Breakfast Included

> Non-refundable

%) Advance depasit or prepayment
® pesterpresay €174.64 [N
See rate details per night, incl. tax

STANDARD RATE IN POLICY
Le lien Afficher les détails AUTUMNAWINTER PROMOTION. BREAKFAST INCLUDED Deluxe-1 king, 1queen or 2 twin-25sqm-AC-Free Wifi-bathrabe-
minibar-safe-nespresso machine

du tarif permet toujours aux
utilisateurs d’accéder aux -

i K i i , (Cp Breakfast Included
informations tarifaires d’un % Nan-refundable

hétel donné . 5) Advance depositor prepayment €174.64
’ See rate details per night, 'n:I.. tax m

b=t Twin bed

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[SNCF] TRAINS DE NUIT

GDS SUPPORTE Amadeus
PAYS FR

Automatique — I'affichage des préférences couchettes peut
étre soumis a un paramétrage additionnel (sur demande).

ACTIVATION

DISPONIBLE SUR ? PC | Mobile (GBT Mobile et Neo Mobile app)

Remarque : cette fonctionnalité a été communiquée lors d’une version antérieure, mais certains sites
pourraient ne pas avoir I'option des service complémentaires activée. Dans ce cas les utilisateurs
pourront réserver une couchette mais n’auront pas acces au choix de la couchette supérieure,
inférieure ou milieu.

En revanche le compartiment réservé aux femmes peut étre sélectionné méme si I’'option service
complémentaire est désactivée.

SYNOPSIS

Dans le cadre de I'approche de Neo visant a proposer des solutions de transport plus écologiques, il est a
présent possible de réserver des trains de nuit via la SNCF par lien direct.
Les utilisateurs ont ainsi le choix suivant :
= Réserver des couchettes et appliquer leurs préférences (couchette supérieure, milieu ou inférieure et/ou
compartiment réservé aux femmes) ou
= Réserver un siége selon leur préférence (coté fenétre ou cété couloir)

REMARQUE : La réservation de sieges inclinables n’est plus proposée par la SNCF.

LES TRAINS DE NUIT DE LA SNCF INCLUENT LES TRAJETS SUIVANTS :

= Paris a Briangon

= Paris a Nice

= Paris a Lourdes / La Tour de Carol / Cerbére / Port Bou
= Paris a Toulouse / Rodez / Albi

Q Choose departing trip Recommended

© Al you need to know for your safe trip to France Learn more

@ 8:52 PM 9:08 AM 12h 16m Premiere - Berths %9
Paris Austeritz Nice Ville SDange Tare/Ciass - View S0905
MPOUCY v Show detals
LIMITES

= Le plan des rames n’est pas disponible pour cette fonctionnalité.
= Les réservations multi-passagers sont hors périmétre.

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opére en tant que société distincte d’American Express.
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[NEO] PRISE EN CHARGE DES DEVISES NON DECIMALES

Voyageur | Chargé de voyage | Comptable | Responsable

?
CONGU POUR © notes de frais

PAYS Tous lorsque Neo expense est activé

ACTIVATION Automatique si Neo expense est activé

SYNOPSIS

Dans certaines devises internationales, les montants ne comportent pas de décimale. Cela inclut par exemple
les montants exprimés en yens japonais.

Dans cette version, les utilisateurs ne pourront pas ajouter de décimales aux montants de leurs frais exprimés
en yens japonais (JPY). Cette amélioration sera disponible dans une prochaine version de Neo.

Les montants calculés a partir de leurs indemnités ou autres montants convertis en JPY seront arrondis, pour
éviter d'utiliser des décimales. Cette amélioration sera disponible dans une prochaine version de Neo.

REMARQUE

L'affichage des montants reste pour le moment inchangé.

lls continueront ainsi d’étre suivis par « ,00 ».

3 November2022(3) 7 -~ = List v Add
3 @] =us + Addepense Expense Box
[J N#  Expense Status Taxes Amount Authorized Reported L, Received
O Dinner Tax 000 JPY 3245.00 JPY 324500 JPY ® Rejected 5
ccl - AAAT - ccl Tax benefit -
5 November 28, 2022 W Deleted 1

@ Tokyo (TY0), Tokyo, Japan
B starbuck

@ PDF receipt ~ Summary
#614676
— ser
02 Lunch Tax 0.00 JPY 1334.00 JpY 1334.00 JpY
ol - ARAT - ccl Tex benefic -
B November 28, 2022
© Tokyo (TY0), Tokye, Japan ~ Approval and history
B POF receipt Draft
O ~ Anomal
O3 Mileage Tex 0.00 JPY 12000 Jpy 120,00 Jey nomalies
ol - ARAT - ccl Tex benefic -
B November 28, 2022 ~ Compliancy issues
© Tokyo (TY0), Tokyo, Japan
[ POF receipt
Reported amount.
4699
Reimbursable amount
469977

@ Ffoveredty nEO

HORS PERIMETRE

Cette fonctionnalité ne concerne pas les modules suivants : Facturation / Avances sur frais / Travel

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[TVA] APPLICATION DE PLUSIEURS TAUX DE TVA A DIFFERENTS ELEMENTS — CAS
D’UTILISATION POUR CERTAINS PAYS EUROPEENS

CONCU POUR ? Voyageur | Comptable
PAYS Tous lorsque Neo expense est activé
ACTIVATION Sur demande

CAS D’UTILISATION

Sur I'addition d’un diner en France, les plats et les boissons non alcoolisées sont imposés a hauteur de
10 %, tandis que les boissons alcoolisées le sont a hauteur de 20 %.

SYNOPSIS

A compter de cette version, Neo prend en charge plusieurs taux de TVA appliqués a différents éléments lorsque
l'utilisateur remplit manuellement le montant de TVA pour une ou plusieurs régles de TVA.

Expense Line #1 ®
Lunch Change type EXKI TRANSHANCHE 5
GARE DU NORD
75010 PARIS FRANCE
SIRET-52495923600141 HAF:5610¢ TUR-FR74524959236
Hadifiad HERMANN B
_ 1 TARTES SALEES &
Cocation 2IC6P OC SYRRH B 4.90 ggg ‘
Paris (PAR), Paris, ile-de-France Region, France TOTAL 16 .30
Date
e LI 1. B §
December 20, 20 Lz 131145 C TUR 20.00 8.17 1.63 9.80
T E TUA 10.00 5.91 0.59 6.50
16.30 EUR CARTE BLEUE 16.30
( PASSAGE >
VAT ;
To:017 Doc:98522 (ihh7) MATE010S
10% (FR) ol - EUR
VAT amount

20% (FR) EUR

1.63
(0 5.50% (FR)

Distribution

10of1

Duplicate Confirm and New

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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Dans la liste des notes de frais, les informations relatives aux différents taux de TVA s’affichent dans la vue
détaillée :

[ N#  Expense

O Lunch
Operations - Operations Project 1 - 6253

9 December 20, 2022
© Paris (PAR), Paris, Tle-de-France Region, France
[® PDF receipt

Status Taxes Amount Authorized Reported

222 EUR 16.30 EUR 16.30 EUR

Comments None
VAT TERLOSOEIR (R0
20% (FR): 163 EUR  (FR-20) e
. 20% (FR)  1.63 EUR
Deductible VA 100% 222 EUR (OV10) (D)

Total 222EUR

Les informations relatives aux différents taux de TVA sont également disponibles dans le fichier PDF des notes
de frais et dans le fichier d’export (CSV et XML).

N# Expense Taxes Authorized Reported
1 7 Lunch ® S5 B B  Total VAT 222 EUR  16,30EUR 16,30 EUR
FR1-OP - OP1-625300-T0 - 10 Total 2,22 EUR
3 12/20/2022 deduct
Paid on 12/20/2022 VAT
© Pparis (PAR), Paris, Tle-de-France Region, France 7% : 8,15 EUR
PDF receipt benefit
Comments None
VAT 10% (FR): 0,59 EUR (FR-10)
20% (FR): 1,63 EUR (FR-20)
Deduct VAT 100%: 2,22 EUR (DV10)
10% (FR): 0,59 EUR
20% (FR): 1,63 EUR

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles

sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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POUR LES COMPTABLES

Dans le cadre de la fonctionnalité multi-TVA, la clef comptable pour la TVA apparait en dessous de la régle de
TVA pour les comptables.

Lorsque différents taux de TVA sont appliqués, seule une régle de TVA déductible s’applique par type de frais.
La clef comptable pour la TVA déductible s’affiche en regard du nom de la régle de TVA déductible.

Un seul montant de TVA déductible est disponible par régle de TVA.

Expense Line #1 »
Date - "
December 20, 2022 T 13v:45v .
EXKI TRANSHANCHE
Amount 75053% DU NORD @
‘ PARIS FRANCE
16.30 EUR SIRET:52495923600141 WAF:S610C TUR:FR74524959236
r HERMANN B
1 TARTES SALEES 6.50 E |
10% (FR) e - 2 ICGP OC SYRAH B 4.90 380 C
bl 0.59 TOTAL 16.30
¢ VAT amount HT TUR TTE
fngz(FR) 1‘;3 EUR C TUR 20.00 8.17 1.63 9.80
E TUA 10.00 5201 0.59 6.50
(0 5.50% (FR) (cggsrgﬂgtEgE 16.30
Deductible VAT To:017 Doc:98522 (ihh7) MATB010S
Deductible VAT v
100% (DV10)
10% (FR) Deductible VAT amount

0.59 ER

Deductible VAT amount

20% (FR) 1.63 EUR

10f1 Confirm and New

Veuillez contacter votre Service Manager pour configurer la fonctionnalité multi-TVA.

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[TVA] AFFICHAGE ET MODIFICATION DES MONTANTS DE TVA POUR LES
COMPTABLES

CONCU POUR ? Comptable
PAYS Tous lorsque Neo expense est activé

ACTIVATION Automatique si Neo expense est activé

SYNOPSIS

Le champ Montant de TVA sera toujours modifiable par les comptables dans la note de frais, et cela
indépendamment de l'activation ou non du paramétre Allow amount override pour les regles de TVA.

Expense Line #1 *

i INDIANA CRFE
oinner crenee e 18 6 NONTHARTRE P
75008 #ARIS FRRACE
SIRETTATTIRIONN WF-SEL0N U FRABASNTTLE
Tol + 04.47.70.00.05
WA INDIRHACRFE FR
Required

TABLE- 72
) 1 COUUERT  LAURR. 19 w
Location

Paris (PAR), Paris, lle-de-France Region, France Rererence Doounent No : 206444

Du 07-08-2020 13:25:45
Date JUSTIFICATIF 14.50
December 20, 2022 5 15% :45v
HT TUR T1iC
Amount C VA 10.00 Uik s Pl (T
14.50 EUR 13.18 1.32
JUSTIFICATIF NOM UALABLE POUR ENCAISSEHENT
VAT
To:035 Doo:206445 B0002 CKTep) MANEDLAH
O oRated vaT
O 20% (FR)
® 10% (FR)
1.32

Enter the amount in the currancy spent

VAT accounting key
VAT code

FR-10

Deductible VAT

O No deductible VAT -

< E 10f1 Confirm and New

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[TVA] MODIFICATIONS RELATIVES A LA LISTE DES NOTES DE FRAIS POUR LES
COMPTABLES

CONCU POUR ? Comptable

PAYS Tous lorsque Neo expense est activé

ACTIVATION Automatique si Neo expense est activé

SYNOPSIS

Dans la liste des notes de frais pour les comptables, le taux de contr6le a été supprimé pour plus de clarté.

Le montant de TVA déductible ne peut plus étre modifié a partir de la liste. Seule la note de frais peut étre
modifiée a cet emplacement.

N#  Expense Status Taxes Amount Authorized Reported

O,

260 EUR 28.60 EUR 28.60 EUR
2560 EUR

@ Pparis (PAR), Paris, lle-de-France Region, France
PDF receipt

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[MODULE COMPTABLE] DEVELOPPEMENT DE LA LISTE DES NOTES DE FRAIS

CONCU POUR ? Comptable

PAYS Tous lorsque Neo expense est activé

ACTIVATION Automatique si Neo expense est activé

SYNOPSIS

Le module comptable dans Neo Expense continue de faire I'objet d’améliorations. Les comptables ont
désormais la possibilité de développer la liste des notes de frais en attente, qui peut contenir jusqu’a 100 notes
de frais par page.

Un menu déroulant a été ajouté a la fin de la liste. Il permet aux comptables de sélectionner le nombre de notes
de frais a afficher :

= 25 (par défaut)

= 50
= 100
Accounting management Type expense report ID Open report
3 Expense reports 3 Export (@ searc
Company ~ = Flag v Pending Approved Rejected
() Expense report name Employee Submitted date Policy Amaunt Approval Status =
— test L Sup Exp BEAR »
o upBxp 03/11/2022 N POLICY 14334 EUR ApPROVED
— 60783 Neo Expense
O Test o liza Beer 03/11/2022 N POLICY 79 EUR APPROVED E]
60782 Neo Expense
. October 2022 (3) test L liza Beer .
[ — oo Expen 03/11/2022 N POLICY 296.08 EUR APPROVED
— ST api internal 22.4 SP1 AL The Burlu 30 EUR T
O Cos A 02/11/2022 QuT OF POLICY 00 tUR @ APPROVED
October 2022 %, liza Beer 15 EUR
- [O) 5
[ I e Eapenee 25/10/2022 our o PoLICY sorr @ APPROVED l 25
50
] ?,ff,b or 2022 2}- tester “ :'fa’ Eeler. 25/10/2022 N POLICY 89 EUR APPROVED 100
. 2 3 28 > o
FE
1- 25 of 686 expense reports

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
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[OCR] AMELIORATIONS RELATIVES A LA NUMERISATION DES REGUS

CONCU POUR ? Voyageur

PAYS Tous lorsque Neo expense est activé

ACTIVATION Automatique si Neo expense est activé

SYNOPSIS

Dans cette version, I'affichage des données capturées par OCR (reconnaissance optique de caracteres) a partir
d’un recgu a été amélioré.

Les champs numérisés seront a présent immédiatement surlignés en jaune et chaque champ sera accompagné
d’'un libellé. Les utilisateurs peuvent ainsi identifier rapidement les informations numeérisées. Le surlignage jaune
disparait aprés modification ou fermeture du formulaire. Cela s’applique lorsque le paramétre OCR est activé
dans la configuration.

Expense Line x

Lunch Change type

Required
Location
Paris (PAR), Paris, ile-de-France Region, France X
tion scannec
Date
December 28, 2022 B 12v:4a5+v
Date, T od

e scar

Amount

43.00 EUR

Amount, Currency scanned

® vat10%
/) VAT 5.5%
O VAT 20%

RAPPEL

La technologie OCR peut lire les informations suivantes a partir des regus :

= Lieu

= Date

= Heure

= Montant

= Devise

= Fournisseur

= Taux et montant de TVA

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
Travel » et « American Express Meetings & Events » ainsi qu'en lien avec son activité, a des fins autorisées uniquement, sous une licence limitée accordée par
American Express (marques sous licence). Les marques sous licence sont des marques commerciales ou des marques de services d’American Express, dont elles
sont la propriété. GBT UK est une filiale de Global Business Travel Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opeére en tant que société distincte d’American Express.
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[NEO] CLIENTS AVEC CONTRATS GBT : PRISE EN CHARGE DU LIEN VERS LA
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE DE L’AGENCE

ACTIVATION Activation automathu_e dans les jours suivant la livraison
de la 23.1 en production

DISPONIBLE SUR ? RIC

SYNOPSIS

Pour les clients disposant d’un contrat Neo non directement souscrit auprés de KDS, les modalités de la
politique de confidentialité de la TMC s’appliquent. En effet, la politique de confidentialité standard de Neo exige
que Neo soit le sous-traitant principal dans le cadre du RGPD. Par conséquent, cela ne convient pas
complétement & certains cas de figure.

Une option a ainsi été ajoutée pour permettre de remplacer le lien vers la politique de confidentialité Neo situé
en bas de la page d’accueil par un lien externe pointant vers la politique de confidentialité applicable :

SIS GLOBAL BUSINESS TRAVEL HOME TRAVEL ® L5 mrvervonsear

TRAVEL

Profile Create trip
Neo user profile

Mobile App Trip list

Activate now

,

.
Soreie veefe d de

Powered by TN€0 | Amex GBT privacy statement

Pour les clients disposant d’un contrat Neo souscrit aupres de GBT, le lien correspondant
(https://privacy.amexgbt.com/) apparaitra dans les jours suivant le chargement de la 23.1.

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) et ses détenteurs de sous-licence autorisés (notamment Ovation Travel Group et Egencia) utilise certaines marques
commerciales et marques de services d’American Express Company ou de ses filiales (American Express) dans les marques « American Express Global Business
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