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[TRANSPORTMITTEL] VERBESSERUNGEN DER ANTWORTZEITEN

N/A
LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch

UBERSICHT

Fir die neue Neo Version wurde intensiv an der Zeit, die Neo braucht um Daten von unterschiedlichen Partnern
(GDS und Direct Links) zu empfangen, gearbeitet. Die getroffenen Maflinahmen erlauben es nun, die benétigte
Zeit um bis zu 80% zu reduzieren.
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[TRANSPORTMITTEL] NEUE KOPFZEILEN FUR TRANSPORTMITTEL, MIETWAGEN,
TAXI & HOTEL

D Alle
LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch
VERFUGBAR FUR? Desktop | Tablet | Mobil

UBERSICHT

Zur besseren Ubersicht und hoheren Benutzerfreundlichkeit wurde das Design der Neo-Anwendung tiber samtliche
Endgerate hinweg vereinheitlicht.

AuRerdem verbessert sich der Zugriff fur alle Nutzergruppen.

Auf Mobilgeraten kann die obere Leiste ausgeblendet werden, um im Display Platz zu sparen.
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Air France, $134

Air France, Jan 12 - 4:15 PM Air France, 1h 15m Air France, $134

AIRFRANCE # 8:15 PM (ORY) 9:35 PM (MRS) 1h 20m Light $134
Tue, Jan 12 Tue, Jan 12 Non-stop Coach (V) Total Price

Change Fare/class - View seats
[vov] COVID19  AF 6024 QBN 2 CID
ARFRANCE # 6:15 PM (ORY) 7:35 PM (MRS) 1h 20m Light $194
Tue, Jan 12 Tue, Jan 12 Non-stop Coach () Total Price

Change Fare/class - View seats
<D COVIDA9  AF 6020 QBN 2 [ compuant J
@ 6:39 PM 9:57 PM 3h 18m Premiere $177
Tue, Jan 12 Tue, Jan 12 Non-stop First (C) Total Price

Paris Gare De Lyon Marseille St Charles Change Fare/class
D COVIDA9  Train 6127 [ compuiant ]
neo HOME TRAVEL EXPENSE APPROVAL €D ® | A [Z  mruserTesting

< Back to itinerary

Select an option

@ Carrental @I

covID-19

@ Car rental

AMEX PACK MINI 16
Rate details Change vehicle type $ 270

PICK UP AT AVIS RENT-A-CAR
1.2km

From search

January 12, 2021 - 7:30 PM
Pick-up time

AVIS - Hall 2 Pasteur 5 Place Des Martyrs, 75014 Paris, Fra... v
Agency information

location

DROP OFF AT AVIS RENT-A-CAR
1.2km

From search

January 22, 2021 - 8:00 PM
Drop-off time

AVIS - Hall 2 Pasteur 5 Place Des Martyrs, 75014 Paris, Fra... v
Agency information location
Category : Mini, 2-3 Door, Manual, A/C

Type : PEUGEOT 108

Details ; Unlimited mileage

Yiew safety measyces
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[TRANSPORTMITTEL] MIGRATION VON VORBUCHUNGSSCHRITTEN

Alle
LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch

UBERSICHT

Um eine verbesserte Benutzererfahrung zu schaffen, werden die Schritte vor der eigentlichen Buchung in den
nachsten Versionen von Neo neu gestaltet.

Zu den Anderungen in dieser Version gehort, dass die Erfassung von Pflichtangaben als erster Schritt im
Buchungsablauf vorgenommen wird. Dieser Schritt wird nur einmal angezeigt oder wenn ein Update angefordert
wird.

Business information I
Please fill in the below mandatory information required by your travel agency to offer the best service
Business phone: B - 07400 123456

* Business e-mail

Business fax: &a + 07400 123456

Business cell phone: &=+ 07400 123456

Armranger email

“ | have read and understood the privacy policy | have read and understood the privacy policy

(http:/jprivacy.amexgbt.com) Please check the Useful information  (nttp://privacy.amexgbt.com).Please check the Useful information section
section by clicking on the button on the top right in the menu bar.: by clicking on the button on the top right in the menu bar

Vor dem Release 21.4

Business information X

Please fillin the below mandatery information required by your travel agency to offer the best service.

Business phone: B v 355555555 Please enter a valid phone number

Business e-mail:
Business fax: EE v 07400 123456
Business cell phone: B~ 0511111111

Arranger email:

«
| have read and understood the privacy policy

(http://privacy.amexghbt.com).Please check the Useful informatien
section by clicking on the button on the top right in the menu bar.

I have read and understood the privacy policy
(http://privacy.amexgbt.com).Please check the Useful information
section by clicking on the button on the top right in the menu bar.:

Nach dem Release 21.4

NACHSTE SCHRITTE

In kommenden Versionen von Neo werden weitere Features wie der Content Hub, Hotelstornierungen sowie
spezielle Services erwartet.
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[TRANSPORTMITTEL] VERBESSERTER BEDIENUNGSABLAUF FUR
TRANSPORTMITTEL

Alle

LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch
VERFUGBAR FUR? Desktop

UBERSICHT

Um das Nutzererlebnis und die Benutzerfreundlichkeit fiir Transportmittel zu verbessern, wurden mehrere
Aspekte des Bedienungsablaufs Uberarbeitet.

IM DETAIL

Die Aktualisierungen umfassen Folgendes:

e Im Transportmittel-Assistenten wurde ein Tooltip mit Informationen zu den Reisesegmenten hinzugeflgt
(Flug, Uhrzeit usw.)

wsswacns V- MNL > weeasces MNL-UVE > () Fares > ) Seats

Tue, AUg 9 = 1:24 AM - 3:55PM
2 staps ~ 32 R 30 min

e Wird ein Schritt geladen, erhalt der Anwender im Assistenten eine entsprechende Nachricht

amerances |JVF - MNL >  awerances MNL - UVF D Loading next step

e Abhéangig von der im Tool ausgefiihrten Aktion — Suche nach einem Tarif oder einer Karte — erscheint ein

animiertes Ladesymbol

Checking fare options

Checking seat availability

You will be sent to the next step if there are no fare aptions available

® Die Schaltflache ,Auswahlen® wird geladen
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[MIETWAGEN] PREISBERUCKSICHTIGUNG IM EMPFEHLUNGSALGORITHMUS

Alle

LAND Alle

AKTIVIERUNG Automatisch
VERFUGBAR FUR? Desktop | Tablet | Mobil

UBERSICHT

Fur die Anzeige von Mietwagenanbietern wurde die Sortierreihenfolge verbessert: Das Preiskriterium ist jetzt Teil
des Empfehlungsalgorithmus von Neo. Fir die Sortierung von Mietwagenanbietern werden nun drei Kriterien
bertcksichtigt:

¢ Unternehmenspréaferenz
e Entfernung zwischen Mietwagenstation und dem gesuchten Ort
e Preis der empfohlenen Autovermietung (in der Regel die glnstigste Gbereinstimmende Option)

Kunden, die fur denselben Bestimmungsort keine oder mehrere Autovermietungen mit gleicher Bevorzugung
angeben, erhalten deutlich bessere Empfehlungen. Denn der Preis ist im Gegensatz zur Entfernung ein echtes
Unterscheidungskriterium, was auf die Entfernung allein nicht immer zutrifft.

Erfolgt die Buchung beispielsweise am Flughafen, liegen die Mietwagenstationen der einzelnen Anbieter nur
wenige Meter voneinander entfernt. Die Entfernung ist in diesem Fall also nicht wirklich relevant. Die
Einbeziehung des Preises wird die Logik der Sortierreihenfolge also deutlich verbessern.

Entfernung vom Ort der P[els d_er Lieferantenpraferenz Ehem_allges Neue Ranking
glngstigsten Ranking

Suche :
konformen Option

Agentur Parkplatz €83 Bevorzugt 1 1

angegeben bei 1.6km

Agentur Parkplatz €70 - 5 2
angegeben bei 2.3km

Agentur Parkplatz €81 - 2 3
angegeben bei 1.1km

Agentur Parkplatz €92 - 4 4
angegeben bei 1.9km

Agentur Parkplatz - 3 5
angegeben bei 1.2km €114
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[AUTOVERMIETUNGEN] VERBESSERUNGEN FUR GESCHLOSSENE
MIETWAGENSTATIONEN

Alle
LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch
VERFUGBAR FUR? Desktop | Tablet | Mobil

UBERSICHT

Um den Bedurfnissen der Benutzer nachzukommen und das Nutzererlebnis zu verbessern, knnen Reisende jetzt
die Offnungszeiten von geschlossenen Mietwagenstationen einsehen.

Geschlossene Mietwagenstationen werden jetzt in der Dropdown-Liste zum Auswahlen der Abhol- oder
Rlckgabedetails angezeigt. Die Stationen sind deutlich als geschlossen gekennzeichnet. Reisende konnen sie
jedoch weiterhin auswahlen und ihre Offnungszeiten prifen.

PICK UP AT AVIS RENT-A-CAR

AVIS - Hotel Mercure 22 Ave De L Europe, 78140 Velizy, Fr... v December 1, 2021 - 1:00 AM

AVIS - Hotel Mercure 22 Ave De L Europe, 78140 Velizy, France

*CLOSED* - AVIS - 78 Ave Pierre Grenier, 92100 Boulogne Billan, France
*CLOSED* - AVIS - 7bis Rue Ernest Renan Porte De Versailles, 92130 Issy Les Moulineaux, France
*CLOSED* - AVIS - 105 Rue De Lourmel 15th, 75015 Paris, France

Geschlossene Mietwagenstationen

CLOSED AGENCY

P

This option is not available because the rental

agency is closed at your pick up time. Please,
find the opening hours by clicking on agency
information.

Tooltip fiir geschlossene Mietwagenstationen
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Agency information

=) 0146090639

[% Opening hours
Day Opening hours
Sunday 15:00 - 20:00
Maonday 8:00 - 19:00
Tuesday 8:00-19:00

Wednesday 8:00 - 19:00

Thursday 8:00 - 19:00

Friday 8:00 - 19:00

Saturday 8:00- 13:00

Pop-in mit den Offnungszeiten

FEHLERMELDUNGEN FUR GESCHLOSSENE MIETWAGENSTATIONEN

Sofern zutreffend, werden Reisende in Neo jetzt dartber informiert, warum fir ihre Mietwagensuche keine
Ergebnisse gefunden wurden. AuRerdem werden sie aufgefordert, es mit alternativen Zeitpunkten fir die Anmietung
oder Rickgabe bzw. mit alternativen Orten zu versuchen.

VORHER
A Sorry...
We couldn't find any results based on your search criteria and company policy.
NACHHER

A Sorry...

It appears that all pick up and drop off stations around your search locations are either
closed or non-compliant with your company policy. If possible, try with alternative pick up

and drop off times or locations
New search
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[HOTELS] ANZEIGE VON ANZAHL DER RESERVIERUNGEN IN HOTELKARTE

Alle

WAN[) Alle

AKTIVIERUNG Automatisch
VERFUGBAR FUR? Desktop | Tablet | Mobil

UBERSICHT

Die Anzahl von vorherigen Reservierungen, auch ,Buchungshistorie“ genannt, wird auf Basis des Standortes des
Reisenden (ohne Uber- und untergeordnete Standorte) berechnet. Dies beinhaltet fortlaufend die letzten drei
Jahre und wird automatisch taglich aktualisiert.

Hyatt Place New York Mid-town South field hotel ***** s

100m from search locat

(“p Breakfast available
. $129 View hotel
per night

€D rcookwzrmes  coviors @) STANDARD RATE BY BOOKING.COM
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[HOTELS] OPTIMIERUNG DER SUCHE NACH NAMEN

Alle
WAN[) Alle
AKTIVIERUNG Automatisch
VERFUGBAR FUR? Desktop | Tablet | Mobil

UBERSICHT

Der Algorithmus der internen Hotelnamen-Suche von Neo unterscheidet jetzt zwischen relevanten und
irrelevanten Schlisselwértern, um falsche positive Suchergebnisse zu vermeiden.

Bei einer Suche nach ,Mercure Sao Paulo Moema Hotel“ in Sao Paulo werden beispielsweise nur die
Schlusselworter ,Mercure® und ,Moema“ als relevant erachtet.

Bei der Suche nach der Niederlassung der ,Boston Consulting Group® in Boston gelten alle Stichworte als
irrelevant. Entsprechend werden Hotels, die das Wort ,Boston” im Namen enthalten, in Neo nicht als Gegenstand
der Suche aufgefasst.
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[E-MAILS] EINSTELLUNG VON TXT-E-MAILS

Alle
LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch

UBERSICHT

Wie in den letzten Versionen angekindigt, werden txt-E-Mails fur online gebuchte Reisen ab sofort eingestellt.

GELTUNGSBEREICH IM DETAIL

HTML-E-Mails kdnnen nicht mehr deaktiviert werden, d. h. Administratoren konnen nicht mehr zum txt-Format von
E-Mails zurlickkehren.

HINWEIS: Firs Erste werden E-Mails im txt-Format nur fir Offline- E-Mails genutzt.

NICHT BETROFFEN

o Offline-Modul fir E-Mails
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[E-MAILS] TEIL 2: VERBESSERUNGEN FUR VON NEO VERSENDETE E-MAILS

Alle
LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch

UBERSICHT

Nach den E-Mail-Optimierungen der vergangenen zwei Neo-Versionen wurde eine weitere Verbesserung fur von
Neo versendete E-Mails vorgenommen.

IM DETAIL

Sofern ein Service aufgrund eines im Buchungsvorgang begangenen Fehlers nicht gebucht werden kann, wird dies
in der E-Mail angezeigt.

Trip summary COMPLIANT

Trip name: Munich Main Station 18/092021 (KQP43G)
Trip number: Online_0481_TrpCounter

TRAVELLER Mr Phil Bear
TOTAL BOOKED 258 72EUR
CARBON EMISSIONS 160 kg of CO2
TRIP DOCUMENT DELIVERY Agency fuliment / E-ticket

Frankfurt - Munich (Deutsche Bahn)

20.90 EUR
A Failed to book this train service,

Munich - Paris (KLM Royal Dutch Airlines/Air France) 220.82 EUR
{) This ticket must be issued before 12 Sep 2021

Manage booking

Traveller Mr Phil Bear

@ TRAIN 4, Failed to book this train service.

CONFIRMATION NO. Deutsche Bahn 307880429
Departure

TRAIN STATION Frankfurt Main Station
DATE / TIME 18 Sep 2021/ 1154
Arrival

TRAIN STATION Munich Main Station
DATE / TIME 18 Sep 202171512
TRAIN INFO ICE 623
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[SNCF] MIGRATION FUR RYO

Alle
LAND France

AKTIVIERUNG Automatisch

UBERSICHT

In Vorbereitung auf die RYO-Migration, die von der SNCF am 20. Oktober 2021 gestartet wird, ist Neo in der Lage,
sich auf die notwendigen Anderungen einzustellen.

Angeboten werden die erste und zweite Klasse, ebenso wie die Klappsitze ,Strapontin® (nicht erstattbar) und drei
verschiedene Flexibilitatsstufen. Au3erdem kdnnen einige Tarife vor der Abreise umgetauscht werden. Die neuen
Angebote umfassen WLAN und neue Ziige.

GELTUNGSBEREICH IM DETAIL

Die Abkurzung RYO steht fur ,Réserver, Yielder, Offre®. Betroffen sind die franzdsischen TER-Regionalzige. Als
erste Region wird die Normandie mit einzelnen Strecken migrieren.

Die franzdsischen Regionen erhalten die Madoglichkeit, 100 % ihrer Strecken im aktuellen Etoil-Inventar
beizubehalten, oder einige (sofern berechtigt wie Krono+, ehemals ,Intercité”) in das S3-Inventar (S3 Passenger)
fir RYO-Zuge zu verschieben.

Q
BALET STRAPONTIN MCOND 00
@ Tin = e €16
@ Caon to Paris 16"
S54 A Caen, France Billet Strapontin

B9 AM Parts St Lazare, France

ove e

@ CARBON IWNLIONS ©M NG/ PIRS. CO:

# SELECTIO FAM L0
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[PLATTFORM] NACHSTE SCHRITTE BIS ZUR ABSCHAFFUNG DER MANUELLEN
SUCHE

Alle
LAND Alle
AKTIVIERUNG Automatisch

ALTE REISEN IN DER NEO-ANSICHT
UBERSICHT

Reisen, die zuvor in KCR (Corporate) erstellt wurden, werden jetzt in der Neo- Ansicht angezeigt. Sie erscheinen
im Read-only-Format und es stehen flr sie keine Aktionen zur Verflgung.

Bei Bedarf ist das Reisebiiro zu kontaktieren und die Reise offline zu andern.

NICHT BETROFFEN
Folgende Bereiche sind von dieser Funktion ausgeschlossen:
o Offline-Modul fir Reisen

o Multi-Traveler-Reisen (SNCF und andere Anbieter)

Dieses Dokument enthélt unveréffentlichte, vertrauliche und geschiitzte Informationen von KDS, einem Unternehmen von American Express Global Business Travel (GBT).
Die Weitergabe oder Verwendung von Teilen dieser Unterlagen ist ohne ausdrtickliche schriftliche Zustimmung von GBT nicht gestattet. © 2021 GBT Travel Services UK
Limited.

19



GLOBAL
BUSINESS
TRAVEL

Dieses Dokument enthélt unveréffentlichte, vertrauliche und geschiitzte Informationen von KDS, einem Unternehmen von American Express Global Business Travel (GBT).
Die Weitergabe oder Verwendung von Teilen dieser Unterlagen ist ohne ausdrtickliche schriftliche Zustimmung von GBT nicht gestattet. © 2021 GBT Travel Services UK
Limited.

20



GLOBAL
BUSINESS
TRAVEL

[MOBILE] GENEHMIGUNGS-BENACHRICHTIGUNGEN

Alle

(WAY\\[D) Alle
AKTIVIERUNG Automatisch, wenn Neo Mobile aktiviert ist.

UBERSICHT

In Neo Mobile 16sen anstehende Reisen und Spesenabrechnungen, die zur Genehmigung eingereicht wurden,
jetzt Benachrichtigungen aus. Diese werden dem Genehmigenden jetzt auf dem Mobilgerat angezeigt.

Die Anzahl der anstehenden Reisen und Spesenabrechnungen, die zu genehmigen sind, werden auch Uber das
rote Push-Symbol in der App angezeigt.

Wichtig: Damit die Benachrichtigungen gesendet werden kénnen, muss das Mobile-Konto vom Benutzer reaktiviert
werden.

Die Funktion ist sowohl mit iOS- als auch Android-Geraten kompatibel.
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[MOBILE] INTEGRATION LEERER SCREENS

Alle
[WAY\ID) Alle
AKTIVIERUNG Automatisch, wenn Neo Mobile aktiviert ist.

UBERSICHT

Mit dem Ziel, die Benutzerzufriedenheit zu erhéhen und die Nutzererfahrung mit Neo Mobile zu verbessern,
wurden in die Neo Mobile-App Nachrichten fiir leere Screens integriert.

Benutzer sehen auf ihrer Neo Mobile-Anwendung jetzt, warum der Screen leer ist und was sie dagegen tun
kénnen. Leere Screens werden in folgenden Situationen angezeigt:

e Leere Reiseliste

o Keine Netzwerkverbindung

My trips

No internet connection
No upcoming trips
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[BUCHHALTUNGSMODUL] NEUE LISTE FUR OFFENE ABRECHNUNGEN

ZIELGRUPPE? Buchhalter
LAND Alle

AKTIVIERUNG Auf Anfrage, wenn Neo Spesen aktiviert ist.

UBERSICHT

Das Buchhaltungsmodul wird zurzeit komplett umgestaltet, um das Nutzererlebnis fir die Buchhaltung zu
verbessern und eine effizientere Verwaltung von Spesenabrechnungen zu ermdglichen. Anwender erhalten Schritt
fur Schritt eine neue Benutzeroberflache, sowie verbesserte Funktionen und Modulkomponenten.

Ab der Neo-Version 21.4 kann die Buchhaltung eine neue Liste fir offene Spesenabrechnungen nutzen.

Die neue Version erfordert eine Aktivierung durch den Kunden in der Admin Suite. Bitte wenden Sie sich an lhren Account
Manager, um mehr zu erfahren.

DAS IST NEU

Fir Neo Mobile:

In das Buchhaltungsmodul wird eine benutzerfreundliche Oberflache integriert. Eine verbesserte Listenanzeige
erhoht auRerdem die Effizienz und bietet klarere Inhalte.

Zur Liste wurden auf3erdem weitere Funktionen hinzugefligt. Diese sind:

¢ Das Unternehmen der Mitarbeiterin bzw. des Mitarbeiters
e Der letzte Genehmigungsstatus
¢ Eine neue Entscheidungsoption fir die Buchhaltung:

o Fir Buchhalter*innen, die Spesenabrechnungen nach den Vorgesetzten genehmigen, wurde die
Schaltflache Ablehnen durch die Schaltflache Zuriickstellen ersetzt. Sie hat dieselbe Funktion
wie die bisherige Schaltflaiche Ablehnen. Durch den neuen Namen ist die Funktion der
Schaltflache fur Benutzer eindeutiger.

o Der Buchungsstatus bleibt weiterhin ,abgelehnt® wie bisher.

o Jedoch ermdglicht die Funktion das Zurtckstellen der Spesenabrechnung, so dass his zur
Genehmigung weitere Schritte erforderlich sind. Die Spesenabrechnungen werden anschliel3end
in der Liste fur offene Abrechnungen durch eine Markierung hervorgehoben. AuRerdem kénnen
Sie durch Klick auf die Schaltflache Zurtickstellungsfilter gefiltert werden.
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neo HOME FINANCE TRAVEL EXPENSE On hold filter @ E\J Mr British Accountant

Accounting management ense report ID Open Report
E9 Reports to control Export
P Onhold(15) X
Expense report name Employee Compliancy Amount Approval Status
1 2 i
ApEt219 ‘Mr B"""‘svhjra_‘ve"e' compLIANT 10.61 GBP AppROVED =
June 2021 2 Mr British Traveller 1M0GBP o -
Tl X i COMPLIANT hissmsialt APPROVED
neo HOME FINANCE ~ TRAVEL  EXPENSE Page for pending @ Ly Mestshacountne
Accounting management Type expense report ID Open Report
3 Reports to control gxport (B Searct
T Onhold (15)
EXpense report name Employee Compliancy Amount Approval Status
August 2021 (4) & Mr British Traveller I 10,61 GBP RS =
80035 United Kingdorr ;
August 2021(3) & Mr British Traveller
. [ COMPLIANT 20 GBP REQUESTED
June 2021 2 Wir British Traveller 110GBP -
e Indted Kinezdor COMPLIANT socee 'V APPROVEES:
May 2021 (2} 2 Wir British Accountant — 1061 GBP pr— -
o e X
March 2021(3) £ Mr British Traveller 15 GBP o
4 Inited Kingdor RO COMF LN soocar & APPROVED. =
& February 2021 £ Mr British Traveller
078 nagor COMPLIANT 33.66 GBP APPROVEE =
January 2021 (2)  Mr British Traveller J— 55,41 GBR S -

Diese neue Liste ist die erste Version des neuen Buchhaltungsmoduls. Sie umfasst noch nicht alle Funktionen der
Vorgéngerversion:

Mehrfachgenehmigungen in der Liste sind nicht moglich.

Spesenabrechnungen, die bereits genehmigt wurden und fir die die Zahlung noch aussteht, werden nicht angezeigt.
PF-Dateien kénnen nur aus der Spesenabrechnung heruntergeladen werden.

In der Liste erscheinen maximal 200 Spesenabrechnungen.
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[OCR] GESCANNTE BELEGE: AUTOMATISCHE EINGABE DER MWST.

ZIELGRUPPE? Reisende
LAND Alle

AKTIVIERUNG Automatisch, wenn Neo- Expense aktiviert ist

UBERSICHT

Beim Belegscan mit Hilfe der OCR-Technologie wird der MwSt.-Satz automatisch ausgewabhlt, sofern der
eingelesene MwSt.-Satz mit dem Satz einer der konfigurierten MwSt.-Regeln tbereinstimmt.

Der MwsSt.-Satz und der MwSt.-Betrag werden anhand der eingelesenen Belegangaben automatisch erfasst oder
mit Hilfe der MwSt.-Regel berechnet.

Die Funktion steht nur fiir einzelne MwSt.-Angaben und fir manuelle MwSt.-Konfigurationen zur Verfigung.
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UBER NEO

KDS und sein Flaggschiff Neo™ wurden 2016 vom weltweit grof3ten Travel-Management-Anbieter American
Express Global Business Travel mit dem Ziel Gbernommen, Nutzern ein ganzheitliches und modernes
Geschaftsreiseerlebnis zu bieten. Die preisgekronte, einheitliche SaaS-Plattform Neo rationalisiert die End-to-End-
Prozesse der Geschéftsreiseplanung und -organisation und unterstitzt gleichzeitig die Automatisierung der
Reisekostenabrechnung. Zudem bringt Neo das komplexe Geflige von Reiseanbietern und Zahlungsdienstleistern
in einer einzigen schlanken Oberflache zusammen, die einen zentralen Zugang zu samtlichen Angeboten
ermdglicht. Das elegante, benutzerfreundliche Tool hilft Unternehmen, ihre Produktivitdt zu steigern und
Reisekosten in Wachstumsinvestitionen zu verwandeln.
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